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Es un programa de ayudas, cuyo principal objetivo, es promover la
digitalizacion de pymes y autonomos. Con este Kit Digital, se pretende
acompanar a las pymes y profesionales de Espafa, en su transformacion
digital, dotandolas de herramientas digitales para acceder a los nuevos
mercados Yy, desarrollar sus negocios. Una excelente oportunidad para
empresas de todos los sectores que cumplan con los requisitos de las ayudas.
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Kit Digital: Soluciones KIT | CATALOGO DE | = Gientesylo
Catdlogo de Soluciones Completo DIGITAL | SOLUCIONES proveedores

Hasta 4.000€

» El Kit Digital, se puede destinar al desarrollo de una o,

. R ) ) . e E . . -
varias, de las soluciones incluidas en el catdlogo del @ Sitio web e~ Comercio Q Gestion de redes
it Digi 5 i ~ electrénico sociales
Kit Digital (el hardware estd excluido). Hasta 2000€
« Existiendo unos mdximos establecidos por cada Hasta 2000€ Hasta 2.500€
solucion. Asi como unos importes mMmAaximos por
segmento beneficiario. Bl y analitica [ servicios de © Gestion de
— - . - O
oficina virtual procesos

Hasta 4.000<

... Importe Kit
Segmentos de beneficiarios Bigitol Hasta 12.000€ Hasta 6.000€

*+ Segmento . Pequefas empresas de

entre 10 y menos de 50 empleados 12000 € 5J Comunicaciones Ciberseguridad ¥ Factura
+ Segmento ll. Pequefias empresas o seguras Hasta 6.000€ electronica
Microempresas de entre 3 y menos de 6.000 € Hasta 6.000€ Hasta 1.000€

10 empleados

» Segmento lll. Pequenas empresas o
Microempresas de entre 1y menos de 3

empleados y personas en situacion de 2.000€ COI"IFIFI En EL CHTHLDGO DE
autoempleo SOLUCIONES DE Inforges

e Financiado por
oty bt red es B KIT “ la Unién Europea
S L] DIGITAL - NexiGeneral tionEU
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Kit Digital: Sitio Web

Hasta 2.000 €

Plataforma web con gestor de
contenidos WordPress.

Creacion del sitio web en 3 etapas:

1.

SEO On Page: El equipo técnico de posicionamiento
web, se encarga de readlizar la estructura web,
estrategia de posicionamiento orgdnico, keywords a
posicionar, etiquetado interno (H1, H2, etc) y meta-
etiquetas (title y description).

Diseffio web: Disefio grafico de las distintas secciones
de la plataforma web: HOME, quiénes somos, blog,
contacto, seccion de productos / servicios, etc.

. Desarrollo web: Maqguetacion web del disefo

aprobado por cliente, asi como parametrizacion web.
Adaptacion a los distintos dispositivos  (diseho
responsive).

Extra: Conexion con ERP-CRM, mediante middleware o
API desarrollada Ad-Hoc (control clientes, stocks, etc.).
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Kit Digital: Comercio Electrénico
Hasta 2.000 €

Proyectos Ecommerce con 3
tecnologias diferentes, en funcion de
las necesidades particulares de cada
proyecto: WooCommerce (WordPress),
Prestashop o Shopitfy.

Ao,

Creacion del Ecommerce en 4 etapas: : D, S

1. Se repiten los 3 pasos anteriores, para la creacion de
un sitio web: SEO On Page, Disenio web y Desarrollo
web.

2. Se continua con el testing y migracion de datos:
Testeo de comprag, carrito de compra, facturacion, etc
asi como la migracion de datos que fueran precisos
(stock, productos, atributos, etc).

3. Extra: Conexion con ERP-CRM, mediante middleware o
API desarrollada Ad-Hoc (control clientes, stocks, etc.).
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Kit Digital: Gestion de Redes
Sociales Hasta2.500 €

Gestion mensual de RRSS orientadas a
las necesidades reales de la marca:
Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter,
Youtube y TikTok, como principales
referentes.

Esto incluye:

1. Definiciéon de la estrategia de Social Media.
Publicacion de contenidos orgdnicos.
Gestion de la comunidad del cliente.

Planificacion del calendario de publicaciones.

o~ WN

Disefo de las campafias de pago (social ads).
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Kit Digital: Gestién Clientes y/o
Proveedores Hasta4.000 ¢

Software CRM, para Gestion de Clientes.

Esto incluye:

1. Estudio del tipo de negocio, para conocer la solucion
que mejor se adapta a su casuistica. Aqui se miran
pardmetros como numero potencial de clientes que
deberia incluir la BBDD, si hablamos de un ecommerce de
forma especifica, la amplitud del catdlogo de productos
del cliente, etc.

2. Implantacion de la solucion mas adecuada: Mejora del
Mdodulo Especifico del ERP del cliente o, solucion
especificq, tipo: Salesforce, Hubspot o}
Activecampaign.

3. Desarrollo de las conexiones, via APl de la solucion
CRM, con el resto del software corporativo, para el
control de stocks, almacén, facturacion, etc.
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Kit Digital: Bl y Analitica

Hasta 4.000 €

Plataforma Corporativa de BI.

Permite la recopilacion e integracion de toda la informacion
de interés analitico para la organizacion, en un repositorio o
almacén de datos comun (Datawarehouse corporativo),
para su andlisis en las distintas dreas de negocio (ventas,
compras, comercial, marketing, finanzas, produccidn, etc.).

Esto incluye:

1. Instalar y configurar un almacén de datos corporativo
(Datawarehouse) (hardware no incluido en Kit Digital).

2. Instalar y configurar las herramientas de BI (SSIS,
Power BI, Qlikview, Tableau, Otras)

Definir los indicadores (KPIs) de cada drea funcional

Procedimentar la Extraccion, Transformacion y Carga
(ETL) desde el ERP hacia el DWH.

5. Disenar e implantar los paneles de cuadro de mando.

Bounce Rate (LUX)

40.6%
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Sessions (LUX)

479K
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Kit Digital: Servicios de Oficina
Virtual (1) Hasta12.000 €

Digital Desktop As a Service

Esto incluye:

1. Servicio Gestionado de pago por uso donde le
ofrecemos al cliente aplicaciones, escritorios vy
puesto de trabajo virtualizados como un servicio.
Incluye: Licencias Software y servicios profesionales de
Administracion del entorno CITRIX VIRTUAL APPS &
DESKTOPS . El Hardware necesario, no entra dentro del
alcance del Kit Digital.

Remote PC Access

Esto incluye:

1. Acceso remoto al PC fisico del usuario (también
estacion de disefio grafico Windows) desde
cualquier lugar usando cualquier dispositivo. No
requiere VPN, aisla la sesion del dispositivo desde el que
se ejecuta. Admite MFA. Permite utilizar la capa de
acceso segura de Citrix para acceder a los puestos.
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Kit Digital: Servicios de Oficina
Virtual (ll) Hasta 12.000 €

Migracion Microsoft Office 365

Microsoft 365 es la nube de productividad, disefiada para
ayudar a las empresas a conseguir lo que importa, en
nuestro trabajo y desde cualquier lugar, e incluye todo lo
que conoces de Office 365, incluidas las mejores
aplicaciones de Office, los servicios de la nube inteligentes y
seguridad avanzada.

Esto supone:

1. Modernizar el puesto de trabagjo.
2. Seguridad y proteccion.

3. Adopcion de la productividad.

4. Potenciar el usoTeams.

Este producto se puede complementar, con Servicios de
Gobernanza, implantacion de soluciones de negocio,
servicios gestionados y/o formacion.
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Kit Digital: Servicios de Oficina
Virtual (1) Hasta12.000 €

CAU (Centro de Atencion a Usuarios)
Esto incluye:

1. Soporte profesional a wusuarios en su propio
domicilio, a través de un Unico de contacto.

2. Gestion global de incidencias y peticiones de
servicios mediante Help Desk y software Tilena.

Servicios Gestionados Datacenter

Esto incluye:

1. Externalizacion total o parcial, de la gestion vy
soporte de la infraestructura de TI.

2. El servicio incluye el equipo (no incluido en el Kit
Digital), los procesos y las herramientas, para ofrecer
un servicio y soporte integral al Datacenter:

1 Soporte para Servicio SAP BO HANA / SQL
2. Soporte para infraestructuras de Sistemas y Redes del CPD.
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Kit Digital: Gestién de
Procesos (I) Hastas.000 €

Nuevos Modulos para tu ERP, con el fin de
Mejorar Procesos y/o Automatizaciones

Esto incluye:

1. Estudio de las funcionalidades que el cliente quiere
implementar, de acuerdo a su sector (vertical).

2. Estudio de la idoneidad de su solucion ERP, para dar
cabida a sus necesidades especificas:

Si el ERP tiene capacidad, implementacion del modulo.

Si el ERP no tiene capacidad, prospeccion de solucion
externa y, desarrollo de la API para su integracion con el ERP.

Especialmente aplicable a clientes de SAP Business One,
solucion, de la cual Inforges es Gold Partner.

Recuerda que, dependiendo de tus necesidades, puede
haber, otros apartados del Kit Digital, que se adapten mejor
a tus necesidades: Factura Electronica, Gestion de Clientes
y/o Proveedores, etc.
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Kit Digital: Gestién de
Procesos (ll) Hastas.000 €

Consultoria en Transformacion Digital

Te asesoramos en el disefo un Road Map transformacional
para tu empresa, gque determine qué iniciativas pueden ser las
que tengan un mayor impacto en tu negocio (finanzas,
produccion, marketing, etc.).

Esto incluye:

1.  FASE 1.- RADIOGRAFIA
Sesion de Design Thinking con Facilitador Profesional.

2. FASE 2.- DIAGNOSTICO

Elaboracion de Informe Completo En Base a la Sesion.
Elaboraciéon de Informe Ejecutivo para Presentacion

3. FASE 3.- PROSPECCION
Complemento del Informe con Soluciones y/o Proveedores.

4. FASE 4.- SEGUIMIENTO

Gestion del Proyecto de las Soluciones en Fase de
Implantacion, si el Cliente asi lo Demanda.

Desarrollo de Mockups para Potenciales Soluciones Ad-Hoc.

Aorkllow  Strateq

Abandons cart
l

| hr hr delaq

\\/X lett cart

|
| day dc{ag

\
]




inforges

Kit Digital: Gestion de Jorkf low Stra ¢4

Procesos (lll) Hastas.000 € abandons ¢art
|

Consultoria en Gestion de Proyectos | hr. delay

U

\

Te asesoramos en el rediseno de las etapas para la gestion
avanzada de proyectos. Implantando las bases y soluciones
softwares pertinentes, para llevar un adecuado control.

|
\\/K lett cartl

l
| day dc-’.ag

Esto incluye:

1. FASE 1.- ESTUDIO DE REQUISITOS
Se estudian proyectos tipo, y se identifican necesidades.

2. FASE 2.- MINDSET CORPORATIVO

Se estudia de qué forma se quiere integrar la gestion de
proyectos con los equipos de trabagjo, para determinar si
debemos implementar metodologias cldsicas o dgiles.

3. FASE 3.- ESTUDIO DE SOLUCIONES SOFTWARE
Se estudia que solucion es la adecuada para cada cliente.

4. FASE 4.- IMPLEMENTACION Y FORMACION

Se ponen en marcha 2-3 proyectos pilotos para validacion.

Se forma a los equipos de trabajo para asegurar el éxito.




inforges

Kit Digital: Gestion de Jorkf low Stra ¢4

Procesos (V) Hastas.000 € abandons Cart
l

Automatizacion Robdtica de Procesos de | hr. delay
Negocio — Sprint RPA 3D - 5D T ¥
En un breve espacio de tiempo (3 Dias — 5 Dias), el cliente

conoce en qué consiste la robotizacion y las ventajas de la
adopcion en su compania. Esto incluye:
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1. Introduccion a RPA: Conceptos y funciones de un Robot.

2. ldentificacion de Procesos: Con el responsable
designado por la empresa se recoge el detalle de la
informacion necesaria de cada proceso susceptible de
robotizar para su evaluacion.

3. Andlisis y Evaluacion de Procesos: Informe detallado de
la consultoria.

4. Exposicion de resultados y ROIl: Cuadro de procesos
propuestos a robotizar, ROl econdmico esperado para
cada proceso y grado de dificultad por proceso.

5. Tareas necesarias para implementar el robot: Desglose
de fases y recursos necesarios para su implementacion
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Kit Digital: Gestién de
Procesos (V) Hasta6.000 €

Digitalizacion Proyectos ITSM en TILENA

Esto incluye:

1. Despliegue de plataforma TILENA ITSM y moédulo de
Gestion de Proyectos

2. Definicion e implementacion de Proyecto TIPO:
. Fases y Tareas estimadas y planificadas
Recursos asignados a un proyecto

3. Formacion en el Modelo de Integracion de Proyectos
con:

Control de Inventario automdtico TIC
Control de Costes TIC: Presupuestos y Proveedores
Adaptacion a modelo organizativo multi-entidad
Adaptacion de Proyectos a modelos dgiles
4. Formacion en opciones de integracion con otras
plataformas:

Integracion dgil mediante notificaciones
Integracion mediante APIs y Web Services
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Kit Digital: Comunicaciones
Seguras (1) Hastas.000 €

Centralita Virtual

Esto incluye:

1. Implementacion de un istema avanzado de telefonia
que utiliza el sistema de comunicacion inteligente
VolP (Voz sobre Protocolo de Internet) y, un software
para realizar, recibir, gestionar y analizar todas las
llamadas de la compania de forma eficiente y
segura desde cualquier lugar.

2. Las centralitas virtuales, serdn de Net2Phone,
solucion que se integra con Microsoft Teams. Si ya
estdn usando Teams, dota a esta herramienta de los
servicios de voz de forma que una instancia de Teams
se transforme en una extension de tu centralita
pudiendo realizar y recibir llamadas desde el exterior.
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Kit Digital: Comunicaciones
Seguras (Il) Hastas.000 €

Adopcion de Herramientas Microsoft
de Colaboracién / Comunicacion

Esto incluye:

1.  Migracion orquestada a las soluciones de Office 365,
incluyendo software y archivos documentales.

2. Definicion de intranet Colaborativa departamental
SharePoint Online, Equipos de Teams y un modelo de
Gobernanza de la Informacion.

3. Despliegue de intranet SharePoint y Equipos Teams
segun toma de datos y disefo validado por cliente.

4. Formacion Técnica en Ila Administracion de
OneDrive, SharePoint y Teams.

5. Formacion a nivel Usuario Final, para participantes
en el Piloto del despliegue de en las herramientas
citadas.
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Kit Digital: Ciberseguridad ()

Hasta 6.000 €

Auditorias de Seguridad | Pentesting

Esto incluye:

1. Test de Intrusion

Evaluacién Puestos de Trabajo/Teletrabajo
Web Hacking

Red Wifi.

W D

Doble Factor Autenticacion (MFA)

Esto incluye:

1. Lo que sé: Contrasena. Esta la puede llegar a conocer
mMdAds gente por descuido o mala praxis.

2. Lo que tengo: Token. Que se genera cada 30
segundos. Este cddigo solo lo tiene el usuario.
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Kit Digital: Ciberseguridad (ll)

Hasta 6.000 €

Auditoria de Seguridad M365

Esto incluye, el andlisis de seguridad “Secure Score”, de:
1. Identidad
Correo Electroénico

Colaboracion y docs: Teams, OneDrive y SharePoint

W D

Extra: Aplicacion de Hasta 10 Mejoras Clave

Proteccion Avanzadas ATP en M365

Esto incluye proteccion, como complemento a lo anterior:

1. Datos adjuntos y vinculos a direcciones web
malintencionadas, hospedados en los servicios:
Correo, OneDrive, SharePoint y Teams.

2. Directivas Anti-Phishing con intelicencia de buzones.

3. Alertas y reportes de seguridad avanzados.
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Kit Digital: Ciberseguridad (lll)

Hasta 6.000 €

CiberSOC | Gestion de Vulnerabilidades

Esto incluye:

1. Nos apoyamos en el fabricante Tenable.lO que
cuenta con la tecnologia Nexus que proporciona la
cobertura mas completa de vulnerabilidades del
mercado (#1), gracias a su amplia BBDD mundial.

2. En tiempo real: Se identificq, investican y priorizan
rdpidamente las vulnerabilidades que afectan a
nuestros activos.

3. Priorizamos las mismas en funcion de su criticidad y
riesgo.

4. Se realizan propuestas de remediacion inmediata de
cada activo afectado por una vulnerabilidad.

5. Se aplica la remediacion en los dispositivos
afectados (Opcional como mejora del servicio).

6. Informe mensual de seguimiento sobre situacion y
evolucion del servicio.
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Kit Digital: Ciberseguridad (1V)

Hasta 6.000 €

BackUp As A Service

Esto incluye:

1. Diseno e implementacion de Ila solucion mads
adecuada a las necesidades de cada cliente, a nivel
Servicios, Activos hardware (no incluidos en el Kit
Digital) y software necesarios para su implantacion.

2. Backup completo de todas las maquinas fisicas y
virtuales (tanto VMWare como HyperV) y seguro
(cifrado de datos en transmision) en local y/o cloud.

3. Monitorizacion, gestion y administracion del entorno,
garantizando que las copias se  readlizan
correctamente en ambas localizaciones,
garantizando la integridad y custodia de los datos.

Es un servicio, que ademds, se puede implementar,
particularmente, para la Suite Microsoft 365.
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Kit Digital: Ciberseguridad (V)

Hasta 6.000 €

Disaster Recovery As A Service

Esto incluye:

1. Implementacién de Servicios y Activos hardware (no
incluidos en el Kit Digital) y software necesarios para
su implantacion de un servicio gestionado integral.

2. Se readliza una réplica asincrona de las maquinas
fisicas y virtuales (tanto VMWare como HyperV)
seleccionadas por el cliente al Cloud, para que en
caso de fallo o problema de ciberseguridad, el
tiempo de recuperacion (RTO, Recovery Time Object)
sea minimo.
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Kit Digital: Factura Electrénica
Hasta 1.000 € =

1384 1 169% i
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Modulo Factura Electrénica para tu ERP

40208 8920
Expacd Qecern®

183.83% $20230%
Receved -

Esto incluye:

1. Integracion con tu ERP corporativo. Especialmente
aplicable a clientes de SAP Business One, solucion, de la
cual Inforges es Gold Partner.

2. Adecuacion y maquetacion del modulo, a las
necesidades de cada cliente.

3. Emision automadtica de facturas con un solo click,
reduciendo plazos y evitando errores por registro manual.

4. Posibilidad de enviar facturas en PDF firmado, con
validez digital.

Un modulo, muy sencillo de aprender y que brida total
transparencia al procedimiento.
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Contactanos KIT CATALOGO DE | = Srovonos,
Consultoria 360° DIGITAL | SOLUCIONES proveedores

Hasta 4.000€

» Inforges, como consultora 360° de referencia, puede

. ) . e E . . -
darte soporte con cualquiera de las soluciones del Kit @ Sitio web o= ComeECI.o Q Ges‘tlon de redes
Digital en que estés interesado. Estamos listos para Hasta 2.000€ electronico sociales
ser tu Agente Digitalizados de confianza. Hasta 2.000€ Hasta 2 500€

« Si necesitas asesoramiento mMmds detallado, sobre

guglqwero de I?s :olumones dte nusstro tportfoJI[lo, go Bl y analitica Eég Servicios de ‘ Gestién de

— - . - O
udes en gpn actar @ nules ro Departomento de ‘ oficina virtual procesos

Transformacion Digital, a través de su responsable Pedro Hasta 4.000€

l. Moreno, en el email pimorenoc@inforges.es. Hasta 12.000€ Hasta 6.000€
5J Comunicaciones Ciberseguridad ¥ Factura
" seguras T ~— electrénica

Hasta 6.000€
Hasta 6.000€ Hasta 1.000€

CONFIA EN EL CATALOGO DE

SOLUCIONES DE Inforges

pedroignaciomorenocuellar

Financiado por
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